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FE.MI.LI S.r.l. nasce dalla passione del suo socio fondatore verso il mondo dell’edilizia e da sempre 
guarda ai bisogni del cliente mettendoli al centro della propria attività. 

I nostri obiettivi primari sono: 

▪ la piena soddisfazione del cliente 
▪ la qualità elevata dei lavori realizzati 
▪ l’utilizzo di materiali edili ed impianti innovativi  
▪ la risposta tempestiva alle richieste del cliente 
▪ il miglioramento continuo di tutto il sistema aziendale 

 
Per raggiungere questi obiettivi, la nostra azienda si propone di promuovere e sostenere le seguenti 
attività: 

o la motivazione e formazione del proprio personale 
o la selezione e monitoraggio attento dei fornitori e partners 
o il rispetto di tutte le leggi e norme applicabili alle proprie attività 
o la comprensione del proprio contesto e delle esigenze delle parti interessate 
o la valutazione dei rischi e delle opportunità legate alle attività aziendali 
o il conseguimento e mantenimento della certificazione del proprio sistema di gestione per la 

qualità in accordo alla norma internazionale ISO 9001. 

Inoltre per FE.MI.LI S.r.l. è basilare mantenersi al passo con le evoluzioni tecniche dei materiali da 
usare e degli impianti da realizzare, per eseguire lavori tecnicamente di elevata qualità e anche 
sostenibili per l’ambiente. 

Gli obiettivi cosi definiti sono raggiungibili solo con il continuo e completo impegno di ognuno di noi. 

Questo documento è reso disponibile al personale aziendale e alle parti interessate e annualmente 
riesaminato e revisionato se necessario. 
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